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Andrade, R. M. (2023). Grupo operativo como ferramenta de supervisao para profissionais que
atuam com grupos de inspiracdo psicanalitica. (Dissertacdo de Mestrado). Faculdade de
Medicina de S&o José do Rio Preto/SP.

RESUMO

A supervisdo e ferramenta fundamental para coordenacdo e manejo de grupos de
inspiracdo psicanalitica. Tradicionalmente, 0s grupos operativos sdo utilizados em
equipamentos publicos de saude e assisténcia social, assim como em iniciativas privadas.
Considerando os beneficios na promocéo de salde e no processo de formacdo, ensino e
aprendizagem, a supervisao grupal com profissionais que coordenam grupos, proporcionam
ferramentas de trabalho para agqueles que se deparam com a pratica grupal e para quem tem a
tarefa de conduzir as supervisdes. Objetivo: Por meio de grupos operativos, supervisionar o
trabalho de grupos de inspiracdo psicanalitica, verificando de que maneira ocorrerd a
incorporacdo e assimilacdo da aprendizagem acerca do conteddo trabalhado, identificando
conteudos emergentes no contexto grupal, objetivando promogdo de ensino/aprendizagem.
Meétodos: Estudo de cunho qualitativo com profissionais que atuam na coordenagdo e manejo
de grupos de inspiracdo psicanalitica. Participaram do presente estudo sete psicélogas que
atuam no projeto “Novo Olhar”. Para coleta de dados, foram realizadas supervisdes de casos
clinicos que ocorreram quinzenalmente com a duracdo de uma hora e totalizando dez
encontros. Ao final de cada encontro foi confeccionado um diario de campo que forneceu 0s
dados para analise. Resultados e Discussdo: A partir do grupo operativo de supervisdo, foi
possivel promover ensino e aprendizagem por meio da incorporacdo e assimilagdo dos
contetidos apresentados. Além disso, o0 espaco grupal pdde propiciar aspectos de promogéo de
salide mental para os participantes, uma vez que abre espa¢o para circulacdo de afetos e ideias.

Palavras-chave:  Grupo Operativo. Processos Grupais. Promog¢do em Saude.

Supervisao no Trabalho. X



Andrade, R. M. (2023). Grupo operativo como ferramenta de supervisdo para
profissionais que atuam com grupos de inspiracdo psicanalitica. (Dissertacdo de Mestrado).
Faculdade de Medicina de Séo José do Rio Preto/SP.

ABSTRACT

One essential technique for organizing and leading groups with a psychoanalytic bent
IS supervision. Operative groups have historically been employed in private projects, public
health institutions, and social aid programs. With professionals who coordinate groups and
their theoretical systematization, and taking into account the advantages in health promotion,
training, teaching, and learning, as well as group supervision, work tools are produced for those
who must supervise groups as well as for those who are faced with practicing in groups.
Objective: Monitor and oversee the activity of operative groups through operactive groups,
confirming how learning about the subject will be incorporated and assimilate, detecting
emerging content in the group environment, and mediating the promotion of teaching and
learning. Methods: Qualitative research with experts in the administration and arranging of
groups with a psychoanalytic influence. This study involved seven psychologists involved in
the "Novo Olhar" initiative. Clinical case supervision, which lasted one hour and involved ten
meetings overall, was conducted every two weeks for the purpose of gathering data. Each
meeting concluded with the creation of a field journal with data for examination. Results and
Discussion: By incorporating and assimilating the offered knowledge, the operational
oversight group was able to support teaching and learning. Additionally, because the group
environment allows for the exchange of ideas and affections, it has the potential to support the
participants' mental health in other ways.
Keywords: Operative Group. Group Processes. Health Promotion. Supervision at Work.
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APRESENTACAO

Atualmente no Brasil, o grupo operativo é amplamente utilizado como ferramenta de
promocdo de salde mental em equipamentos publicos de saide como CAPS (Centro de
Atencdo Psicossocial) e UBS (Unidade Basica de Saude), além do setor privado, em hospitais
e ONGs (Organizagdes ndo governamentais). Diversos profissionais de diferentes areas, como
a psicologia, enfermagem e assisténcia social se utilizam da ferramenta, muitas vezes sem
supervisdo e com pouca trajetdria tedrica. Assim sendo, propostas que compreendam modelos
de supervisdo a partir de casos clinicos, contribuem para producéo técnica e tedrica sobre o
manejo de grupos operativos (Nascimento & Galindo, 2017).

Os efeitos dos trabalhos com grupos operativos nos contextos sociais e comunitarios
séo expressivos, tendo em vista a constante producéo cientifica sobre o tema, tanto no que diz
respeito a evolucdo tedrica, quanto nos relatos de experiéncias praticas.

E relevante do ponto de vista cientifico, a producdo de contetido académico sobre o
assunto e seus pormenores. A producdo consistente a respeito do tema, pode alcancar
profissionais que se deparam com a pratica, ou que objetivam a ampliacao tedrica.

Este trabalho foi realizado junto ao projeto “Novo Olhar”, que realiza atendimentos
grupais a partir do referencial psicanalitico. O grupo “Novo Olhar” conta com 7 psicélogas ¢
realiza suas atividades na pardquia da Redentora na cidade de Sao José do Rio Preto, Séo Paulo,
desde 2007. O grupo se propde a realizar atendimentos através de plantdes psicoldgicos e
grupos operativos. A demanda chega ao projeto de forma espontanea e a psicéloga que realiza
a triagem faz o encaminhamento para a modalidade de atendimento que julgar adequada. O
grupo se denomina de abordagem psicanalitica e historicamente conta com constante formacéo

tedrica e supervisdo dos casos dentro da teoria psicanalitica e da psicanalise de grupos.
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INTRODUCAO

O trabalho grupal ¢ um espaco de promocéo de saude que possibilita novas formas de
atribuicdo de significados e aprendizagem que sdo importantes para a manutencdo da satde
mental. O processo de aprendizagem ativo tem potencial transformador na vida do sujeito, visto
que leva experiéncias adquiridas em grupo para o seu contexto de vida (Silva et al, 2018).

Existem registros das constituicdes grupais desde o inicio do processo civilizatorio
humano. Os seres humanos se juntavam em grupos ao longo da historia por motivos distintos,
mas interligados por questdes relacionadas a protecdo, formacdo de identidade coletiva e
satisfacdo individual (Caldeira & Avila, 2022).

Compreender as dindmicas grupais implica na compreensédo da constituicdo do sujeito
através do grupo. Avila (2007) descreve o processo de inter-relacdo entre individuo e grupo de
maneira acurada. Segundo o autor, o individuo é constituido a partir de uma atribuicdo grupal,
ou seja, seu lugar simbolico no mundo esta condicionado a designacao grupal. Tal afirmacao
desconstroi a ideia de que o individuo seja soberano ao grupo, subvertendo-a ao seu contrario,
0 grupo é soberano ao individuo. A humanizacéo do individuo depende da sua relacdo com o
outro. H& a necessidade, por exemplo, de um segundo individuo que exerca a funcdo materna.
Em outros termos, ndo € apenas a constituicao intrasubjetiva que estrutura o eu, mas, sobretudo,
deve-se considerar a dimens&o intersubjetiva como pedra angular em sua constituicao.

Segundo Nascimento & Galindo (2017), o trabalho com grupos ganhou espaco no
sistema publico brasileiro, principalmente durante o periodo da reforma psiquiatrica. O grupo
operativo, independente do contexto em que esta inserido, promove participacdo ativa dos
membros frente as tarefas explicitas e implicitas inerentes a tal modalidade. No contexto da
saude, por exemplo, o participante assume papel ativo e co-participante frente ao seu
tratamento; na educacéo, assume responsabilidade por sua aprendizagem. O empoderamento

propiciado pelo trabalho grupal gera o processo de aprendizagem ativo e critico.



Contudo, para maior compreensao da aplicagdo dos métodos de trabalho com grupos
nas instituicdes e, sobretudo, de sua eficacia e importancia histérica na construcédo de politicas
publicas em saude e assisténcia social, € importante refazer o percurso histérico dos principais
pensadores e seus conceitos tedricos.

Movimento historico da psicandlise de grupos

O meédico Joseph Henry Pratt foi pioneiro no registro histérico do trabalho com grupos.
No ano de 1905, deu inicio ao manejo de grupos com tuberculosos nas salas de espera dos
dispensarios, onde ministrava aulas aos doentes, pontuando sobre o tratamento, higiene pessoal
e estratégias de enfrentamento a doenca. O grupo ministrado por Pratt era homogéneo e
apresentou relativo sucesso na melhora dos pacientes. A evolucdo dos pacientes nos grupos
ministrados por Pratt se deve a relacdo que os pacientes desenvolviam com o terapeuta, ao
aumento da sensacdo de importancia, além do relato de pacientes que testemunharam suas
melhorias devido a sua participacdo em grupos anteriores (Boris, 2014).

Pouco tempo depois, em 1910, Moreno inicia seu trabalho com grupos, associando
técnicas do teatro a psicologia, transformando a psicoterapia verbal em acdo. O autor foi o
criador do psicodrama, que consiste em uma técnica na qual os pacientes desenvolvem solucdes
criativas e espontaneas através da representacdo de papéis frente a uma situacdo-problema,
propiciando efeitos terapéuticos (Boris, 2014). Para Moreno (1921), o desenvolvimento egoico
individual depende da participacdo de figuras que realizam o papel de egos auxiliares, como
pai, mae e professores. O autor considera cinco elementos para o trabalho psicodramatico: a
cena, correspondente ao local e 0 momento onde a producéo é realizada; o protagonista, sendo
0 paciente que ira direcionar a cena; o diretor, sendo o psicoterapeuta que ira manejar a cena;
os Egos auxiliares que irdo contracenar com o protagonista; e, por fim, o publico, que ira

assistir a cena.



Ao refazer o percurso histdrico dos principais expoentes no trabalho com grupos, é
impossivel deixar de fora Kurt Lewin, um dos pioneiros da Gestalt terapia. O autor foi um dos
primeiros a refletir sobre a dindmica de grupos, separando o grupo da massa — detalhe que se
evidencia em sua célebre e mais conhecida citagdo “o todo € maior do que a soma das partes”.
Com isso, o autor conclui que a totalidade do grupo tem o funcionamento dinamico diferente
do acumulo de individuos. Kurt Lewin era adepto da pesquisa-a¢do, estando sempre no campo
da atuacdo (Fernandez, 2006).

Kurt Lewin e sua teoria do campo teve certa influéncia sobre os psicanalistas de grupos
da época. Contudo, a psicanalise de grupos desenvolveu uma histéria particular, que sera
tratada a seguir neste trabalho (Kaés, 2001).

O percurso histérico do movimento psicanalitico com o trabalho de grupos foi longo e
passou por diversos entraves e divergéncias nas escolas de psicanalise. Freud cria a psicandlise
vislumbrando principalmente o estudo da mente individual. O autor tinha como objeto de
estudo a cura através do acesso ao inconsciente intrapsiquico do paciente em analise. Porém,
mesmo que especulativamente e sem ensaios clinicos, o autor desenvolve conceitos
fundamentais para o desenvolvimento do trabalho psicanalitico com grupos, como o de
massificacdo, alienacdo e identificacdo (Kaés, 2001).

O texto freudiano fundamental para compreensao dos fendmenos grupais, € o “O mal-
estar na civilizagdo”, de 1930, que conclui que o homem nao ¢ um ser naturalmente bom, e
reage com agressividade as situacGes de infortunio. A agressividade é potencialmente
destrutiva a sociedade, devendo ser reprimida para manutencdo da ordem social. Freud conclui
que viver em grupos € vivenciar o mal-estar, renunciar ao principio do prazer em prol da
participagdo na cultura. Para se satisfazer, 0 homem deve buscar seus interesses individuais na
psicologia das massas. Em Psicologia de Grupo e Andlise do ego (1920-1923), Freud

demonstra a existéncia de dindmicas inconscientes intersubjetivas, especificamente na



identificacdo. No texto, Freud aponta que o lider ocupa o lugar do Ideal de Eu, e que 0s
individuos tém no grupo uma espécie de espaco de conflito entre as necessidades narcisicas e
a formacéo dos vinculos. Somos constituidos a priori pelas identificagdes com o outro e, no
grupo, o lider é colocado no lugar de ideal, sendo a fonte das identificacdes.

Mesmo com os percal¢cos na transposicdo do grupo para clinica, o tema sempre foi
importante objeto de estudo e compreensdo na teoria psicanalitica, entretanto, objeto de
resisténcias e temor. Freud, em sua viagem para 0s Estados Unidos, encontra Trigant Burrow,
que pertencia ao mesmo movimento de Pratt. Burrow expde a Freud seu interesse no trabalho
com grupos, sendo desestimulado pelo criador da psicanalise. Em outro exemplo, Melanie
Klein pressiona Bion a abandonar seu interesse pela psicanalise com grupos, e ainda com
Lacan, argumentando que o grupo se desdobraria em efeitos imaginarios que dificultam o
trabalho pela via do simbdlico (Kaés, 2001).

Apesar da resisténcia dos movimentos psicanaliticos na primeira metade do século XX,
diversas questdes sociais do periodo demandam novas modalidades de intervencdo, diferentes
do constructo analista-paciente. As demandas sociais da época geraram certa tensdo para que
analistas que percebiam os movimentos sociais forjassem a psicanalise de grupos. Os primeiros
psicanalistas que trabalhavam com grupos, na préatica, estavam envolvidos com pacientes
psiquiatricos graves, em dispositivos institucionais ou, ainda, nos cuidados daqueles que
vivenciavam o pds-guerra. Tais praticas, ao invés de tratar o sujeito, agravavam ainda mais seu
quadro. Pichon-Riviére (2005) na Argentina e S.-H Foulkes na Inglaterra, vivenciaram essas
dificuldades e tentaram buscar alternativas de tratamento, uma vez que outras abordagens
estavam obtendo resultados limitados. A partir da década de 40, os psicanalistas que
trabalhavam nas instituicbes se deparavam com efeitos da guerra na subjetividade e no
adoecimento psiquico da populagdo. Nesse contexto, foi pertinente desenvolver formatos

econdmicos de atuagdo, inclusive do ponto de vista financeiro, e que absorvessem a demanda.



O grupo como dispositivo terapéutico se enquadra nas demandas da época, facilitando o
atendimento de mais pessoas simultaneamente, com menor custo e com resultados expressivos.

Os primeiros teoricos da psicandlise de grupos ndo eram ‘“puristas” da teoria
psicanalitica, realizando interrelacdo com teorias da sociologia e pedagogia, por exemplo.
Somente a posteriori se inicia a construcdo de uma metapsicologia da intersubjetividade (Kaés,
2001).

Rene Kaés em seu livro intitulado “Um singular plural”, de 2001, faz um apanhado
histdrico sobre 0 movimento psicanalitico de grupos e, para isso, retorna aos primeiros analistas
que se dedicaram a teoria e a préatica deste trabalho. Nos anos 40 foi fundado em Londres a
corrente que deu origem a “grupandlise”, tendo Foulkes como seu principal expoente. Foulkes
compreende o grupo como uma totalidade que precede as partes e ndo € igual a soma das partes.
O individuo é um ponto de amarracdo da rede grupal, e sua doenca pode ser reproduzida no
interior do grupo, onde acontecem a transferéncias de elementos primitivos no novo grupo que
se forma (Kaés, 2001).

Foulkes propunha como metodologia fundamental o trabalho com grupos verbais, que
objetivava interpretar e compreender o grupo em sua totalidade no aqui e agora. O autor
considerava a transferéncia apenas do ponto de vista grupal; “a nogdo de ressondncia
fantasmatica inconsciente entre os membros do grupo” (Kaés, 2001, p.35), as tensdes que se
ddo a partir das fantasias inconscientes e 0 grupo como matriz determinante para as demais
interagdes. O grupo opera como um espelho para os participantes, enquanto visualizam a
angustia do outro, aliviam sua propria angustia. Em suma, a “grupandlise” transpassa a
experiéncia do dispositivo psicoterapéutico individual para psicanalise no enquadre grupal. A
“grupanalise” se propde a atender apenas pacientes neurdticos, ndo modificando o enquadre e

o “setting” conforme o publico alvo (Kags, 2001).



Contemporaneo de Foulkes, Bion iniciou seu trabalho com grupos no pds-guerra,
atuando com ex-combatentes e ex-prisioneiros, e tinha como intuito o desenvolvimento de
recursos gque auxiliassem os pacientes a solucionar os proprios conflitos. Posteriormente, foi
convidado para trabalhar na Clinica da Tavstok, desenvolvendo grupos com a clientela da
instituicao (Fernandez, 2006).

Do ponto de vista tedrico, o autor considera fundamentos centrais da psicanalise, como
transferéncia e contratransferéncia, para em seguida adicionar suas contribui¢ées. Bion aponta
que a tarefa realizada em grupo apresenta aspectos conscientes e racionais voltados para
questdes praticas, e aspectos inconscientes e primitivos que impedem a realizacdo da tarefa.
Em seus avancos conceituais em prol da psicanalise de grupos, propde o conceito de
mentalidade grupal, que corresponde ao conjunto de desejos inconscientes individuais contidos
no grupo. A mentalidade grupal permite a satisfacdo das pulsdes de desejos dos membros do
grupo com a condi¢do de um acordo de vida que protege o grupo dos supostos basicos, que por
sua vez impede o amadurecimento do grupo. Para Bion (1975), os supostos basicos sdo de:
dependéncia (onde o grupo busca elementos imaginarios, geralmente na figura do lider, para
obter a sensacdo de seguranca); de luta ou fuga (onde o grupo elege um elemento para depositar
suas angustias persecutdrias, que vira alvo de ataques ou provoca a evasao dos membros do
grupo) e de acasalamento (idealizacdo de que a unido grupal resolveria todos os conflitos).
Tais elementos sdo, sobretudo, inconscientes e representam as fantasias submetidas aos
processos primarios. Os supostos basicos funcionam como mecanismo de defesa contra a
angustia regressiva, natural da situacdo grupal (Kaés, 2001).

Bion (1975) postulou que o coordenador de grupos deve assumir um papel de
passividade, interferindo pouco na movimentagdo do grupo, exatamente para que o0 grupo se

organize em torno da passividade do coordenador. A recusa do papel de lideranca do



coordenador propicia um grupo genuinamente democratico, subvertendo a adesdo imaginaria
frente a figura do lider em prol de uma movimentacao simbolica.

Na Argentina, José Bleger (1987) foi um importante psicanalista de grupos e trouxe
grandes avancos para teoria da psicanalise de grupos e para analise institucional. O autor
formulou os conceitos de enquadre, nucleo aglutinado e de depdsito, além da sociabilidade
sincrética e por interacdo. A sociabilidade sincrética esta relacionada a questdes do
inconsciente primitivo e sua relacdo com o grupo e a sociabilidade por interacdo se relaciona
as trocas intersubjetivas entre 0s membros dos grupos, porém as duas operam alternadamente
no mesmo grupo. Ja o depdsito de ndcleo aglutinado corresponde aquilo que faz o sujeito e o
grupo criarem uma unidade identificatoria, uma vez que sua diferenciacdo gera angustia.

Contemporaneo de Bleger e também vivendo na Argentina, o psiquiatra Pichon-Riviére
foi o criador dos grupos operativos que nasceu hegemonicamente por meio de sua pratica.
Pichon-Riviere, trabalhou no hospital psiquiatrico, e se deparou com uma greve geral de
enfermeiros. Com isso, teve de desenvolver estratégias para manter os cuidados com aqueles
que estavam internados. Pichon montou grupos com os pacientes “menos comprometidos”
ensinando os cuidados a serem realizados com aqueles “mais comprometidos”. Com o passar
do tempo, o psiquiatra percebe uma significativa melhora, tanto naqueles que realizaram 0s
cuidados, quanto naqueles que os receberam. Pichon formula a hipotese de que, ao assumir 0s
cuidados, os pacientes assumem posi¢cdo ativa e de responsabilidade, e 0s que recebem 0s
cuidados, ao observarem os colegas assumindo o papel de cuidador, sentem que eles mesmos
poderiam realizar tais tarefas (Nascimento & Galindo, 2017).

O grupo pichoniano é sempre centrado na tarefa, que funciona de maneira dialética com
0 grupo e seus membros. A tarefa apresenta aspectos explicitos e implicitos. Segundo
Nascimento & Galindo (2017), além da tarefa explicita, que é o objetivo manifesto do grupo,

como, por exemplo; “refletir sobre a aula tedrica”, o coordenador do grupo operativo trabalha



a tarefa implicita, que segundo Pichon — Riviere (2009), corresponde a ansiedades basicas de
perda e ataque, ou seja, toda vez que alguém entra em um grupo, sente medos de perda de algo
de si, como alguma ideia, por exemplo, ou de sofrer algum ataque, por chegar com uma serie
de conceitos e esquemas individuais estereotipados prévios aquele grupo, que Pichon nomeia
de ECRO (Esquema Conceitual Referencial Operativo).

O ECRO pode ser definido como um conjunto de conceitos gerais organizados,
teoricos, referidos a um setor real, ou seja, € o conjunto historico individual de sistemas de
experiéncias e afetos com 0s quais 0 sujeito pensa/age/sente (Medeiros & Santos, 2011).
Pichon-Riviere (2009), aponta que o ECRO atua como interface entre a psicologia individual
e a psicologia social. O autor especifica 0 Esquema Conceitual como um conjunto de ideias
que podem ser universalizadas e que se correlacionam entre si, podendo ser testadas de acordo
com o meio social. O “R” de referencial representa o campo ou parte da realidade ao qual o
esquema conceitual esta referido, e por fim, o “O” de operatividade alude a possibilidade de
operatividade deste esquema no meio social. Pichon destaca a importancia que o trabalho com
grupos deve ter em relacdo ao meio social em que esta inserido, estabelecendo uma relacao
dialética segundo o modelo de tese, antitese e sintese. O grupo deve promover aprendizagem e
adaptacdo ativa a realidade, possibilitando modificacbes de ECROS, que produzem
paralisacfes e adoecimento aos individuos inseridos em determinado meio.

O trabalho dos medos e ansiedades basicas no contexto grupal sdo importantes para
quebrar estereotipias e propiciar adaptagdo ativa e critica a realidade. Dentro do processo
grupal pichoniano, temos o momento da pré-tarefa, da tarefa e do projeto. A pré-tarefa
corresponde a0 momento em que as ansiedades basicas de perda e ataque impossibilitam a
realizacdo da tarefa; a tarefa € quando o grupo consegue interagir, criando vinculo para realizar
a tarefa, e o projeto corresponde a0 momento em que o0s participantes do grupo conseguem

projetar o aprendizado adquirido para seu contexto de vida (Nascimento & Galindo, 2017).



O coordenador deve propiciar vinculos e autonomia do grupo em realizar a tarefa. No
contexto institucional, o espaco grupal corresponde ao momento em que 0s participantes
podem falar e escutar a respeito do que estdo vivendo, seja no tratamento da adic¢éo, transtorno
psiquiatrico ou no processo de formacéo profissional (Nascimento & Galindo, 2017).

Pichon-Riviere (2009) utiliza alguns indicadores para avaliar os sujeitos implicados em
um grupo operativo; a pertenca, que corresponde a identificacdo com as normas que regem o
grupo; a cooperagdo, que corresponde a disponibilidade em cooperar com 0s papéis
complementares na realizacdo da tarefa; a pertinéncia que corresponde a superacao do medo a
mudanca e a capacidade de focar-se na tarefa; a comunicacdo; que condiz a integracdo da
informacao de membros e coordenadores do grupo; e a tele; que corresponde a disponibilidade
dos membros do grupo em relagdo aos colegas, a tarefa e aos coordenadores.

Os autores contemporaneos Caldeira & Avila (2021), reafirmam a importancia e
eficacia do grupo operativo na atualidade. No trabalho de revisdo publicado pelos autores no
ano de 2021, foram encontrados artigos que apontam os beneficios das intervencdes grupais no
sistema publico de satude com criancas e adolescentes. Se evidenciaram também, trabalhos com
foco nos profissionais da saude, com tarefas reflexivas que obtiveram efeitos terapéuticos e de
aprendizagem. Outros trabalhos encontrados, foram realizados dentro do sistema puablico de
assisténcia social, apresentando resultados relacionados ao processo de ensino e aprendizagem,
restabelecimento de vinculos e elaboracéo de vivéncias subjetivas.

Caldeira & Avila (2022), pontuam a preferéncia do Ministério da Satde na escolha dos
grupos operativos para atuacao em setores primarios. Tal escolha é motivada pela promogéo e
prevencao em saude, e pela articulagdo entre individuo e sociedade, que concernem o trabalho
COm grupos operativos.

Os grupos operativos foram se atualizando com o passar dos anos e a partir de

experiéncias e produgdes praticas e tedricas dos autores que sucederam Pichon-Riviére. O
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grupo reflexivo é uma modalidade do grupo operativo, e foi umas das ampliacGes da técnica.
Nos grupos reflexivos, os participantes ttm como tarefa refletir sobre algum tema proposto
pelo coordenador, que considera a escolha do tema a partir da leitura diagnostica do contexto
dos participantes. A experiéncia compartilhada no contexto grupal, promove a circulagdo de
ideias e afetos, superando estereotipias de conhecimentos prévios cristalizados, abrindo espaco
para diferentes tipos de compreensdo em um contexto seguro, ético, e que garante o sigilo dos
participantes (Emilio, 2021).

O francés Rene Kaés € um dos principais psicanalistas de grupos em atividade, além de
ser um expoente historico no desenvolvimento da teoria e do campo da psicanalise de grupos.
Kaés (2001), compreende o grupo como intermediario entre o sujeito individual, com todos os
seus conflitos pulsionais e corporais e 0 meio social, que € circunscrito por uma rede de regras,
normas e valores. O autor entende que devemos aplicar a escuta psicanalitica ao grupo, e pensar
a teoria psicanalitica a partir dos efeitos e particularidades das dinamicas grupais, e nao
somente encaixar a teoria sobre o psiquismo individual no grupo. Kaés (2001) teorizou 0s
fendmenos grupais a partir das dindmicas inconscientes intersubjetivas, atraves das projecoes,
introjecdes, relacdes objetais, fantasias originarias e complexos familiares.

Ainda para Kaés (2001), existem aspectos da psicopatologia social atual, que ndo é
comportado pela terapia bi-pessoal, pois a patologia que emerge é da ordem vincular. Sendo
assim, o trabalho psicanalitico grupal € certeiro no tratamento de demandas das psicopatologias
vinculares, na medida em que é espaco potencial para emergéncia de crises vinculares
intersubjetivas.

A psicandlise das configurac@es vinculares

E importante apontar que a psicanalise necessita de desenvolvimento na técnica e na
teoria para dar conta das demandas do trabalho com grupos. Com isso, autores como Janine

Puget e Isidoro Berenstein desenvolveram o conceito de psicandlise vincular, que considera
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fundamentalmente o vinculo, o interpsiquico, intrapsiquico e o transubjetivo (Fernandes, 2021,
p.43).

De acordo com Fernandes (2021, p. 43), 0 espaco intrapsiquico é constituido pelo
aparelho psiquico postulado por Freud e nele estdo presentes as fantasias, sonhos e
representacdes de si. O intrapsiquico ainda corresponde a relacdo que o sujeito estabelece
consigo mesmo e com seu inconsciente. O interpsiquico corresponde ao espaco relacional entre
0 sujeito e o outro e é constituido a partir das primeiras relacdes do individuo e reproduzido
nas demais relacBes de sua vida. O sentimento de pertencimento advém da dindmica
interpsiquica. O espaco transubjetivo esta relacionado a cultura, aos mitos, as leis, ou seja,
aquilo que nos transcende.

Bion contribui imensamente nas formulag6es tedricas sobre o vinculo, o autor admite a
existéncia de trés instancias presentes nas respostas emocionais suscitadas pela vinculagédo; o
vinculo K, que corresponde a busca de conhecimento sobre o objeto, o vinculo L, referente ao
amor e o vinculo H referente ao 6dio (Fernandes, 2021).

Fernandes (2021), aponta que nos grupos, principalmente no contexto institucional, o
vinculo K, costuma sofrer ataques exatamente porque o conhecimento ou novas ideias, sdo
potencialmente transformadoras nas dinamicas grupais, alterando o que ja estava estabelecido.

Considerando os aspectos vinculares, o coordenador deve facilitar as interacfes entre
0s membros do grupo, e proporcionar maior reconhecimento de si, considerando a autonomia
do outro, além de fazer-se respeitar (Fernandes, 2021).

Pichon-Riviere, psicanalista de formacéo, foi um dos pioneiros no desenvolvimento do
conceito de vinculo aplicado as interagdes grupais, a partir do olhar psicanalitico. Para o autor,
0 sujeito interage com o meio, transformando e sendo transformado dialeticamente. Bion,

postula que toda relacéo vincular, resulta em uma experiéncia emocional. Contudo, ao trabalhar
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com grupos, devemos considerar a dimensdo vincular, seja pela inter e transubjetividade ou
ainda pela transferéncia e contratransferéncia (Fernandes, 2021).

Supervisao e psicanalise

Todos que trabalham com psicologia e psicanalise aprendem sobre a importancia da
supervisdo no processo de formacdo e atuacdo profissional, no trabalho com grupos néo €
diferente, a supervisao é fundamental para compreensdo dos processos implicitos e explicitos
da dinamica grupal. A supervisdo representa um dos 3 pilares estabelecidos na formacéo do
psicanalista ou do terapeuta psicanalitico, juntamente com a analise pessoal e o estudo teorico.
A supervisao € um dos métodos mais antigos de educacao para ensinar um oficio, configurando
um espaco de ensino-aprendizagem através de uma relacdo humana passivel de elementos
subjetivos e inconscientes evocados no supervisor e nos supervisionandos. De modo geral, o
supervisor € um profissional com maior experiéncia clinica e conhecimento tedrico do objeto
de trabalho supervisionado (Saraiva & Nunes, 2007).

Mesmo que de forma embrionéria, a supervisao pdde ser observada nos primérdios da
psicanalise através das correspondéncias entre Freud e Fliess. Desde o inicio de sua construcao
tedrica, Freud trocava cartas com Fliess, que era médico e entusiasta da psicanalise. Nas cartas
trocadas, Freud expunha sua construcao tedrica e vinhetas de sua atuacéo clinica, recebendo
respostas de Fliess com opiniGes e orientacdes sobre o contetdo apresentado. Freud dava
imenso valor as opinides do colega, que influenciou de maneira consideravel o
desenvolvimento da teoria e da técnica psicanalitica. Com isso, podemos perceber que mesmo
néo sendo oficialmente nomeado como espaco de superviséo, a relacdo entre Freud e Fliess
tinha 0s componentes necessarios para que uma supervisao aconteca. Era notavel entre eles,
uma relacdo transferencial, na qual Freud direcionava demanda de saber a Fliess, que

correspondia através de suas orientacdes (Silva, 2019).
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O papel da supervisdo corresponde a transmissdo de conceitos técnicos, teoricos e
praticos para que o supervisionando realize seu trabalho de forma habilidosa e adequada, ou
seja, a supervisdo tem como pressuposto a formacdo do terapeuta a partir do processo de
ensino-aprendizagem. O supervisor oferece feedback do trabalho realizado pelo
supervisionando, demonstrando um olhar alternativo sobre suas intervencbes e sobre a
psicodinamica do paciente. E importante que o supervisor tenha capacidade de continéncia,
maturidade, disponibilidade e entusiasmo frente ao processo de supervisdo, pois, a partir da
relacdo supervisor-supervisionando molda-se parte das caracteristicas de atuacao clinica do
supervisionando. O processo de supervisdo consiste no momento em que um terapeuta ou
grupos de terapeutas apresente seu material clinico para o supervisor que auxilia no
direcionamento dos casos a partir de seu conhecimento e experiéncia (Saraiva & Nunes, 2007).

Saraiva & Nunes (2007) apud Zaslavsky et al. (2003) apontam elementos fundamentais
no papel do supervisor:

1) incentivar a alianca de aprendizagem; (2) manter um setting de trabalho; (3)
compreender o supervisionando e fazer-se compreensivel para ele; (4) identificar o
conflito principal do material e formular hipdteses compreensiveis; (5) auxiliar o
supervisionando a reconhecer a resisténcia e a transferéncia na interacdo com o
paciente, bem como suas manifestacfes contratransferenciais; e (6) reconhecer suas
préprias manifestacBes contratransferenciais na relacdo com o supervisionando.
(p.263)

Entretanto, a supervisao apresenta impasses quando elementos contratransferéncias do
supervisor aparecerem em demasia, ou ainda, por meio de uma atitude autoritaria que reprime
0 supervisionando, que acaba por ndo levar para a supervisao todo matéria clinico devido ao
medo de se expor. Considerando a transferéncia e contratransferéncia no processo de

supervisdo, temos por consequéncia, elementos como identificagdo projetiva e outras



14

superposicdes e inter-relacdes presentes na dupla, que podem interferir de maneira negativa na
dindmica da supervisao.

Silva (2019) enfatiza a presenca de elementos classicos da psicanalise dentro do
processo de supervisdo, a transferéncia estabelecida com o supervisor apresenta a mesma
medida de importancia que a transferéncia com o analista.

Para Rocha (2001), na medida que o supervisor se coloca na posicao do saber absoluto
que se prople a tamponar todas as angustias, 0 processo pode se estagnar, pois o saber do
supervisionando é esvaziado. Por isso, a criacdo de modelos rigidos de supervisdo é
contraindicada.

A supervisdo em grupo apresenta como ponto positivo, a possibilidade de reflexao
sobre diversos casos, ampliando possibilidades de escuta com diferentes tipos de manejo
(Saraiva & Nunes, 2007). A supervisao realizada em grupo faz do grupo, um grupo de trabalho,
que além da funcdo de investigacdo que possibilita efeitos terapéuticos, propicia o papel
coparticipativo dos individuos envolvidos, gerando uma espiral dialética transformadora,
devido a aprendizagem que ocorre através da troca de experiéncias.

Guatarri (2004), discorre sobre 0s grupos transversais, onde o grupo-sujeito deve abrir
méao de sentidos prontos, e privilegiar as construcdes de novos sentidos, possibilitando a
inovacao e criacdo dentro da experiéncia grupal.

Na supervisdo de grupos, deve-se estar atento as dindmicas inconscientes grupais, para
que se instaure o dispositivo de supervisdo. Um grupo em supervisdo deve estar aberto a novas
possibilidades, desenvolvimento autonomia e apropriacdo do saber construido coletivamente.
Vale frisar, que a supervisao tem papel formativo, aqueles que passam por supervisao podem
em algum momento se tornar supervisores.

Saraiva e Nunes (2007) concluem em seu artigo de revisdo sistematica da literatura,

que a supervisdo ainda é pouco discutida no meio cientifico, necessitando de mais estudo e



15

investigacao. Quando citada, aponta-se para importancia da relacdo terapéutica no processo, o
papel do supervisor e seu referencial tedrico. Com isso, ainda se observa escassez na producao
de estudos que considerem o processo de ensino-aprendizagem na supervisao.

Rocha (2001) aponta para caréncia de estudos empiricos sobre a supervisdo, pois tais
producdes formam base para a pratica e novos trabalhos sobre o tema. Tal fator demonstra que
existe pouca discussao sobre o tema, dificultando sua sistematizacdo. Um dos fatores que
dificulta a pesquisa empirica sobre o assunto, € a possivel dificuldade em coletar dados,
necessitando de gravacdes e transcri¢fes, além de um sistema de anotacdes sobre as sessoes.
Publicacbes mais recentes, como o de Gomes e Reis (2022) apontam os temas que tém sido
abordados com maior frequéncia no meio cientifico, dentre eles estdo a interseccdo entre
transmissdo e ensino da psicanalise por meio da supervisao, sobre a importancia da supervisao
nas clinicas-escola das universidades, e ainda na funcdo do acolhimento do supervisor no
processo de aprendizagem. Com isso, pode-se observar a precariedade de estudos que tratam
do papel do supervisor ou ainda quem faz uma revisdo sobre a producdo cientifica pertinente
ao tema.

Tendo em vista a importancia e prevaléncia dos trabalhos com grupos operativos no
sistema publico de saude brasileiro, estudos que explorem e compreendam 0s processos da
supervisdo de equipes que trabalham na coordenacdo desses grupos € fundamental para
ampliacdo do aporte tedrico. Além de habilitar os profissionais que participaram dessa pesquisa

e aqueles que porventura entrem em contato com o material produzido.
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OBJETIVO GERAL

° Analisar através de grupos operativos, 0 processo de supervisdo de
profissionais que coordenam grupos de inspiracdo psicanalitica no municipio de Sao
Jose do Rio Preto, S&o Paulo.
OBJETIVO ESPECIFICO

° Verificar de que forma ocorre a assimilagdo e incorporacdo de

experiéncias por meio da supervisdo do trabalho com grupos.
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METODO

O método realizado neste trabalho é de tipo qualitativo e foi escolhido por realizar a
incorporacéo de significados, aproximando o sujeito do objeto e promovendo o surgimento de
aspectos inerentes a subjetividade individual e grupal (Minayo, 2010).

A coleta de dados contou com o delineamento metodoldgico da pesquisa-acdo, que visa
realizar uma pesquisa social com base empirica. Sua operacionalizacdo metodologica tem
relacdo com um plano de agdo ou resolucdo de alguma problematica coletiva, onde o
pesquisador estd envolvido cooperativamente na tarefa. Nesse sentido, o pesquisador planeja
uma ferramenta de intervencdo, que além de colher dados, tenha papel transformador da
situacdo problema que a populacéo estudada apresenta (Koerich et al., 2009).

Na pesquisa-acdo 0 pesquisador identifica um problema dentro da comunidade
considerando seu contexto, e para isso realiza um levantamento de dados para uma anélise
posterior. Em seguida, categoriza os dados por significancia, identificando quais pontos
apresentam necessidade de mudanca, formulando intervengées cujo objetivo é transformar os
aspectos problematicos observados nos dados levantados. Essa modalidade de metodologia de
pesquisa, permite aliar teoria e pratica através de uma acdo com potencial transformador
(Koerich et al., 2009).

Segundo Koerich et al. (2009), a pesquisa-acdo considera trés dimensdes dentro da
pesquisa qualitativa; a dimensao ontoldgica, a epistemoldgica e a metodoldgica.

A dimens&o ontoldgica, corresponde a aprendizagem ou alteragdo no sujeito singular,
como algo que possa alterar sua préatica, considerando fins coletivos. A dimensao
epistemoldgica, diz respeito a intersubjetividade dialética do coletivo. O conhecimento
adquirido na pesquisa é proveniente do movimento dialético que inclui inclusive o pesquisador,

ou seja, o conhecimento produzido é explicado a partir da observacdo dentro do circuito
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dialético entre pensamento e acdo. Por isso o saber produzido é transformador, pois é feito pelo
coletivo (Koerich et al., 2009).

Do ponto de vista da dimensdo metodoldgica, deve-se considerar a interpelacéo entre a
dimenséo ontoldgica e epistemoldgica, aléem de considerar o contexto em que a pesquisa esta
sendo realizada. A pesquisa-acdo deve ser flexivel e aplicada no ambiente natural do grupo
estudado, devendo priorizar a construcao/ressignificacdo do conhecimento. O espaco deve ser
aberto para producdo de sinteses provisérias que vado se estabelecendo com o caminhar do
grupo e do pesquisador, o ciclo do processo investigativo da pesquisa-acdo deve contemplar
planejamento, acdo, reflexao, pesquisa e replanejamento se necessario (Koerich et al., 2009).

Ainda para Koerich et al. (2009); a pesquisa-acdo agrega discussdes e explicacOes e
possibilita gerar um conhecimento descritivo e critico acerca das situacdes vivenciadas nos
espacos organizacionais e sociais. Possibilita, de outro modo, expressdo e reflexdo a respeito
dos significados e sentimentos dos participantes e seus pares atribuidos ao processo de
avaliacdo de desempenho (Koerich et al., 2009, p. 77).

Na area da salde, a pesquisa-acdo € uma importante ferramenta metodoldgica, por
promover uma acdo intersubjetiva, podendo agregar valores, afetos, sentimentos e acoes,
aproximando as relagdes entre sujeito e objeto e teoria e prética.

Instrumentos

Para coleta de dados foram utilizados os instrumentos que estdo descritos a seguir:

O diario de campo é um instrumento construido de maneira continua e constante,
abrangendo detalhadamente todo o processo da pesquisa e tem por meta objetivar a vivéncia
grupal. Apds cada sessdo o pesquisador faz anota¢Bes da sessdo com o objetivo de obter maior
abrangéncia de detalhes e percepcBes. Tal instrumento contribui na documentacéo de fatos
vivenciados na pratica. Além de registrar as sessdes grupais, funciona como revisor das

intervencdes realizadas pelo pesquisador no manejo dos grupos. O diario de campo permite
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uma leitura reflexiva das sessdes realizadas, a medida que néo se detém apenas a aspectos
empiricos, mas sobretudo as vivéncias e experiéncias assimiladas (Freitas & Pereira, 2018).

Participantes

Participaram do presente estudo sete psicélogas, com experiéncia no trabalho com
grupos de inspiracdo psicanalitica e que atualmente estavam com grupos em andamento. As
participantes tem idades entre 40 e 65 anos, sdo voluntarias do projeto “Novo Olhar” a mais de
dez anos, e atendem pacientes individualmente em seus consultorios particulares. A maior parte
das psicélogas que participaram da pesquisa, estdao formadas ha mais de 30 anos, com excec¢éo
de uma delas que tem dez anos de formada.

O trabalho do grupo “Novo Olhar”, ocorre ha 16 anos, é longo e consistente, com
importante histérico de formacédo tedrica e supervisdo. O grupo contou com supervisores
amplamente reconhecidos dentro da perspectiva psicanalitica de atendimentos grupais. As
profissionais sempre buscaram ferramentas teoricas para o trabalho, realizando grupos de
estudos e formacgdo em importantes escolas de psicanalise de grupos como o0 NESME em Sao
Paulo. O trabalho que ocorre em parceria com a Igreja da Redentora, € gratuito e voluntario. A
porta de entrada para os grupos, sdo plantdes psicoldgicos disponibilizados em horarios
especificos pelas psicologas do projeto. Ao final do atendimento realizado pelo plantdo, os
pacientes sdo encaminhados para 0s grupos ja existentes, de acordos com a disponibilidade de
horério.

Procedimento

Os participantes receberam o convite para participar do grupo de supervisao fechado,
com numero fixo de pessoas, realizado nas dependéncias da Igreja da Redentora em Séo José
do Rio Preto, SP. Os participantes que se enquadraram nos critérios de inclusdo foram
convidados pelo pesquisador para participagdo na pesquisa. O convite inicial foi feito através

de contato telefénico, seguido de uma entrevista para apresentar os objetivos e métodos da
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pesquisa, levantando o interesse de participacdo. Foram convidados profissionais que estavam
trabalhando atualmente com a coordenacao de grupos de base operativa e psicanalitica.

Os dados foram coletados a partir das anotagdes do pesquisador através do diario de
campo. Ao final de cada encontro, o pesquisador descreveu as sessdes cronologicamente,
anotando frases ditas pelas participantes, de suas intervencdes, além de suas impressdes sobre
cada sessdo de supervisao.

As supervistes foram pautadas tecnicamente por meio do grupo operativo, que €
vastamente utilizado como ferramenta de coleta de dados em pesquisa qualitativa, pois permite
a participacdo do pesquisador como interventor, aproximando o fazer cientifico da
comunidade.

Para Emilio (2021), no contexto de ensino e capacitacdo profissional ou formativa, o
momento de reflexdo potencializa a assimilacdo do aprendizado, no qual o conteudo
transmitido é intercambiado entre os participantes do grupo por meio dos relatos da experiéncia
de cada participante.

Foram realizados dez grupos operativos de supervisdo. Os dados foram coletados no
periodo de cinco meses, estando vinculado a agenda dos profissionais.

Critérios de incluséo

e Profissionais que facam parte do corpo de atendimento de inspiracao
psicanalitica no projeto “Novo Olhar”.
Criterios de excluséo

e Profissionais de psicologia que atendem apenas individualmente.
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Anélise dos dados

Os dados obtidos foram analisados de forma qualitativa, a partir da proposicdo de
Bardin (1977). Tal método tem por objetivo apresentar uma analise critica do contetdo
coletado pelo pesquisador, que foram distribuidos em categorias de sentido, 0 que possibilita a
extracdo de sua interpretacdo, passando pela pré-analise, que consiste na organizacéo inicial do
material realizada por meio da leitura “flutuante” que objetiva estabelecer o primeiro contato
com o material coletado, formular hipotese e indicadores que serdo utilizados posteriormente
na andlise do material. A etapa seguinte € intitulada de exploracdo do material, e € 0 momento
da pesquisa onde os temas emergentes sdo codificados e classificados em categoriais que
consideram semelhancas e diferencas e sdo organizadas em blocos subsidiando a analise dos
dados. A terceira e Ultima etapa consiste no tratamento dos resultados, onde os dados sdo
interpretados e correlacionados a luz da fundamentacéo teérica proposta no trabalho.

As categorias de sentido buscaram unificar temas que apareceram com maior
frequéncia nas sessdes, e ainda aqueles que levantaram questfes que tiveram a funcdo de
redirecionamento no andamento do grupo. Para este trabalho foi realizado a juncédo de sentido
em blocos, a partir de pontos que motivaram situacdes de divergéncias, semelhanca e oposicao.
Foram criados subtitulos para cada um dos blocos de categorias que representassem o sentido
global do tema. Cada subtitulo foi desenvolvido a partir da leitura do diario de campo, e buscou
considerar sobretudo a fala das participantes.

Segundo Minayo (2010), a analise de contetdo considera 0 material proveniente das
falas e depoimentos dos participantes, para assim alcangar um nivel mais profundo e que
ultrapasse os sentidos manifestos.

A fundamentacdo teorica escolhida para andlise dos dados se baseard na teoria de

grupos operativos de inspiragdo psicanalitica, com énfase nos conceitos desenvolvidos na obra
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de Pichon-Riviere e René Kaés, além dos pressupostos tedricos psicanaliticos que dissertam
sobre as supervisodes clinicas.

Aspectos éticos

Este estudo foi elaborado em congruéncia com a resolucdo n°® 466/12 do Conselho
Nacional de Salde, por se tratar de uma pesquisa que envolve seres humanos. O pesquisador
se responsabilizou por conduzir a pesquisa somente com a autorizacao prévia dos participantes,
mantendo o anonimato e sigilo dos participantes, respeitando a vontade e o interesse dos
mesmos, garantindo o direito a desisténcia em qualquer momento da pesquisa, além de se
comprometer a informa-los sobre os resultados.

Os dados coletados foram utilizados apenas para essa pesquisa e 0s resultados poderao
ser publicados em revistas e encontros cientificos garantindo o sigilo e anonimado dos
participantes.

O projeto de pesquisa foi encaminhado ao Comité de Etica em Pesquisa da Faculdade
de Medicina de Sdo José do Rio Preto (FAMERP) e aprovado com o parecer 6.138.305
(23/06/2023) Anexo Il . Os participantes assinaram o Termo de Consentimento Livre e Pds-
Esclarecido (Apéndice 1), impresso em duas vias, sendo que uma ficou com eles e outra com
0 pesquisador, como reconhecimento de sua participacdo voluntaria no estudo.

Os dados obtidos nesta pesquisa ficardo arquivados pelo periodo de 5 anos.
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RESULTADOS E DISCUSSAO

Os dados das sessdes de supervisao, assim como detalhado na metodologia do projeto,
foram colhidos por meio do diario de campo, escrito apds cada sessao. Bardin (1977) propde
para etapa da pré-analise dos dados, inicialmente a leitura “flutuante” dos registros. A partir da
leitura realizada, alguns temas comecaram a emergir e se destacar por meio de nucleos de
sentido. Os agrupamentos de sentido selecionados para analise do material representam 0s
seguintes subtitulos: “A chegada de novos membros”; “Rivalizagdes e conflitos”; “Grupo
versus individuo: Existe limitacdo na terapia de grupo?” ¢ “O papel do supervisor”.

Na cidade de S&o Jose do Rio Preto, interior de So Paulo, a oferta de atendimento em
grupo ainda € escassa e praticamente exclusiva do setor publico através do CAPS e UBSs por
exemplo. O grupo “Novo Olhar”, sustenta a pratica com grupos através do atendimento
voluntario, por muitos anos, sustentando os 3 pilares fundamentais para pratica clinica, que
séo; analise pessoal, supervisdo e formacao tedrica.

A chegada de novos membros.

O tema sobre a entrada e saida de participantes no projeto e nos grupos manejados se
sobressaiu em diversas sessbes, se conectando com questdes da dinamica do grupo de
atendimento, além de perpassar pela relacdo com os supervisores que chegam e deixam o
projeto.

O inicio do trabalho de supervisdo, se da apds o desligamento da antiga supervisora,
que estava trabalhando com o grupo a um longo periodo, e que, segundo as participantes, tinha
um bom vinculo com as profissionais. A chegada do novo supervisor é facilitada pela indicacéo
feita por um profissional de confianga. Contudo, o primeiro encontro foi recheado de perguntas
sobre a formag&o e experiéncia do supervisor, que € consideravelmente mais novo de idade do

que as integrantes do grupo.
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No primeiro encontro, o grupo fala do descontentamento com alguns profissionais mais
jovens que buscavam o projeto para realizar o trabalho voluntario, mas tinham pouco
comprometimento e abandonavam o trabalho precocemente. No mesmo encontro, o supervisor
aponta o interesse em trabalhar com o grupo e por fim, fica combinado que o grupo avaliaria e
retornaria com a confirmacéo da parceria. Outro ponto marcante nesse encontro, foi a queixa
sobre a baixa adesdo dos pacientes com o trabalho grupal, que as faz questionar sobre a
viabilidade da modalidade.

No encontro seguinte, 0 pesquisador/supervisor apresenta a proposta para o grupo de
vincular o conteudo das supervisdes ao seu projeto de mestrado. As psicélogas do projeto
aceitam prontamente, explicitando o entusiasmo por participar de uma pesquisa que investigue
aspectos do processo de supervisao.

A chegada de novos membros para trabalhar junto ao grupo, ou ainda, para participar
dos grupos manejados pelas profissionais, aparece por diversas vezes durante as sessdes de
supervisdo. Pdde-se perceber, com chegada do supervisor, a ambivaléncia na recepcdo de
novos membros, como citado nos primeiros paragrafos da discussao.

O grupo supervisionado € antigo, com profissionais atuando no projeto ha mais de dez
anos e que apresentam seu ECRO estabelecido por certa rigidez. A chegada do supervisor,
condiciona o encontro com um ECRO distinto, que condiz com suas experiéncias de vida
(Pichon-Riviére, 2005).

Pichon-Riviere (2005) aponta que a entrada de novos membros em um grupo, elicia
ansiedades bésicas de perda e ataque, por isso, 0 grupo pode ter a sensacdo de perder certos
aspectos sedimentados em estereotipias e rigidez nos papéis, ou até na mudanca de ideias pre-
estabelecidas ao longo do tempo. O choque de esquemas referenciais desencadeia defesas, que

podem representar a dificuldade do grupo em receber o novo membro.
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Logo nas primeiras sessdes de supervisdo, discutiu-se sobre a baixa adesdo dos
pacientes atendidos nos grupos. Ao questionar, uma das participantes reitera;

P1. “Nao sabemos porque acontece isso, os demais participantes do grupo
sempre recebem os novos membros de maneira acolhedora”.

Seguido da suspeita de que;
P1. “Hoje as pessoas nao querem mais terapia de grupo, o mundo esta
individualista, querem apenas individual”.

O supervisor busca explorar afundo sobre questdes do grupo de atendimento, que
poderiam refletir nos grupos atendidos. Tal intervencéo levanta defesas no grupo, fazendo com
que as participantes neguem veementemente a influéncia.

Assim como o grupo de profissionais que realizam os atendimentos, 0S grupos
atendidos sdo antigos, tendo alguns, mais de dez anos de existéncia. Percebe-se, no inicio, que
as sessdes funcionam da seguinte maneira; a cada sessdo um dos participantes protagoniza o
grupo, capturando todo tempo para si, enquanto os outros ficam em siléncio, realizando breves
comentarios. O método de trabalho adotado pelo grupo se aproxima daquele proposto por
Foulkes na década de 40, onde o dispositivo da terapia individual era deslocado para o enquadre
grupal, porém, considerando a transferéncia grupal. Em contrapartida autores classicos como
Bion e Pichon-Riviére (2005) e autores contemporaneos como Kaés (2001), Avila (2007) e
Castanho (2015), apontam a soberania do grupo em relacdo ao individuo, preconizando 0s
aspectos inter-relacionais presentes no eixo horizontal como alvo das intervencdes.

O supervisor intervém apontando a importancia do foco nos aspectos inter-relacionais
como guia do trabalho terapéutico, entretanto, o grupo de profissionais reage com oposicao.

P2. “Aprendemos a vida toda a trabalhar dessa maneira, nao faz sentido pensar

de outro jeito”.
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A partir dessa etapa da supervisdo, 0 grupo comeca a divergir sobre aspectos da técnica.
De um lado, parte das psicologas se interessam em refletir sobre os aspectos inter-relacionais
e de outro, se opde a refletir sobre a compreensao dos fenémenos grupais que nao seja focado
no individuo.

Por fim, é possivel deduzir que a capacidade da equipe profissional de aderir novos
membros, estaria influenciando na adesdo dos participantes que chegavam nos grupos
atendidos, e que esse ponto deveria ser trabalhado tanto na supervisdo, quanto nos grupos
terapéuticos.

No decorrer das sessbes, o tema foi trabalhado, e desencadeou no processo de
elaboracdo grupal, demonstrados nas categorias que Vvirdo a seguir, ou seja, 0 tema foi se
transformando a partir das associacdes produzidas coletivamente.

Rivalizages e conflitos

Desde o inicio das supervisfes surgem questdes de conflitos, inicialmente exclusivas
dos grupos atendidos pelas psicélogas. O tema se inicia com um grupo atendido pelo projeto,
com 6 participantes, que apresenta um importante conflito entre duas delas, que
declaradamente ndo gostam uma da outra, inclusive faltando alternadamente para ndo se
encontrar.

A psicéloga que atende o grupo mencionado, relata que as sessdes sdo protagonizadas
alternadamente pelas duas participantes, que de fato apresentam historias de vida complicadas
e com situacgdes de abusos e violéncia. Relata ainda, que o grupo estava tendo faltas constantes
dos demais participantes nas ultimas sessGes. Tanto o protagonismo das participantes quanto o
conflito entre elas, monopolizam o tempo do grupo. O supervisor propde que a coordenadora
direcione o grupo para alternancia de papéis e para circulacdo de turnos de fala com intuito de

mitigar as rivalizagdes, que como apontado por Freud no texto “Mal-estar na civilizagdo”,
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levam o grupo a auto destruigdo. A psicologa (participante 1), que coordena o grupo reage com
oposicao.
P1. “Eu acho que as sessdes devem ser protagonizadas por elas sim, pois
apenas dessa maneira elas irdo elaborar os conteudos traumaticos.”

O supervisor propde para psicologa (participante 1) decantar o tema que surge na fala
das protagonistas e redirecionar para o restante do grupo, propiciando a elaboracéo e producao
coletiva. O supervisor percebe a resisténcia da psicologa e pergunta ao restante do grupo quais
as percepcoes sobre a sessdo relatada.

As demais psicélogas apontam que a terapeuta poderia estar tomada por aspectos
contratransferenciais. A terapeuta prontamente se op6e dizendo:

P1. “Eu nao sinto nada em relagdo a elas, apenas raiva.”

Ao se perceber falando sobre a raiva, a psicéloga aponta que se sente tomada pela
questdo, e que de fato, contetidos dela estavam interferindo em sua prética.

Ao final da sessdo outra psicologa diz:

P2. “Quem precisa de terapia de grupo somos nds.”

A supervisdo seguinte foi direcionada ao caso trazido pela psicologa (participante 3),
que é consideravelmente mais nova de idade, de tempo de projeto e sofre com algumas
oposi¢Oes mais acirradas do restante do grupo.

P3. “Eu estou com problema no meu grupo, tem duas participantes que
rivalizam uma com a outra através de deboches e hostilidade.”

A psicologa 3 refere que utilizou a estratégia de retornar as questdes entre as
participantes que estavam rivalizando para o grupo como um todo.

Assim como em outros grupos que estdo em atendimento, o grupo da psicéloga 3 conta
com movimentos de rivalizacdo. Tal movimento foi se repetindo nos relatos de todos 0s grupos

supervisionados.
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Poucas semanas depois, percebe-se certa movimentacdo dentro do grupo. Inicialmente
a atual presidente do projeto abdica do cargo e outra psicologa anuncia sua saida. Nesse dia a
participante 1 falta a supervisdo, em consequéncia de sua auséncia as demais participantes
falam sobre a dificuldade que sentem no relacionamento com ela e na oposi¢do que ela faz
perante ao grupo, contudo, optaram por trazer o tema na supervisdo no dia em que ela falta. O
supervisor diz que é um tema pertinente e que poderia ser discutido com o grupo todo. Kaés
(2001) alerta para as problematicas que as aliancas inconscientes podem trazer ao grupo. As
aliancas inconscientes sdo acordos ndo verbais que acontecem em um grupo para manutencao
da dindmica sedimentada. Além disso, parecia estar se estabelecendo um pacto de oposicao
contra a participante 1, fruto de processos de rivalizacao, e que estava interferindo de maneira
prejudicial ao andamento do grupo.

A forma na qual se estabelece a configuracdo da equipe de trabalho, influencia
diretamente no grupo atendido. Castanho (2015), revisita o conceito de intertransferéncia
presente na obra de Rene Kaés. A intertransferéncia esta relacionada as questdes inconscientes
presentes nas relacbes dentro da equipe de trabalho. Estdo presentes aspectos
contratransferenciais, de aliancas inconscientes e de resisténcias a realiza¢do do trabalho com
determinados grupos. Da mesma maneira que ocorre frente a transferéncia e a
contratransferéncia, a intertransferéncia deve ser analisada para transformar a resisténcia em
via de acesso ao trabalho analitico.

A partir do proposto por Castanho (2015), o coordenador propde para semana seguinte
abordar os temas referentes aos conflitos, dentro do grupo de trabalho, com todos presentes.

Na medida que a intervencao gera angustia, as ansiedades bésicas sdo acionadas, e na
semana seguinte o grupo vem munido do estatuto do projeto com o intuito de reestrutura-lo. O
supervisor compreende 0 ato da equipe, como um ato simbdlico de reestruturagdo do grupo, e

se dispBe a participar da tarefa. Com isso, pode-se deduzir que o grupo encontrou através da
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reestruturacdo do estatuto uma tarefa para elaborar questdes pertinentes as relacfes dentro do
grupo. Durante esse periodo o grupo foi de fato se reestruturando, falando dos conflitos,
discutindo e decodificando a maneira da equipe funcionar. A tarefa teve sentido consonante
com a definicdo trazida por Pichon-Riviére (2005), na medida em que 0 grupo se organizou em
torno do agir para elaborar o pensar e o sentir.

A reestruturacdo do estatuto durou 3 semanas e teve participacdo entusiasmada de todo
0 grupo. Nesse momento o grupo solicita ao supervisor, autorizacdo para adicionar seu nome
no estatuto atualizado. Com isso, pode-se compreender que 0 grupo incorpora efetivamente o
supervisor como parte do trabalho, inclusive do ponto de vista simbdlico. O efeito da tarefa foi
percebido nas supervisdes que aconteceram no periodo posterior. As intervenges feitas pelo
supervisor foram assimiladas com tranquilidade e as discussfes de caso ocorreram de maneira
fluida.

Grupo versus individuo: Existe limitacdo na terapia de grupo?

Dentre os temas que emergiram de forma frequente na exploracdo do material, um deles
foi a respeito da dualidade entre terapia individual e terapia de grupo. Os pacientes que chegam
ao projeto através do plantdo psicoldgico, sdo triados e encaminhados para um grupo em
andamento. Os critérios utilizados para os encaminhamentos sdo; o grau de sofrimento frente
a patologias psiquicas mais severas, adequacdo ao perfil do grupo e disponibilidade do
paciente.

O supervisor se atenta a naturalizacéo do discurso que surge frequentemente durante as
supervisdes e que pode ser representado na fala de uma das psicologas.

P2. “Esse paciente ndo ¢ pra grupo, tem que ser individual.”
A dualidade entre as modalidades de atendimento, aparece durante as supervisdes por

meio de situa¢Ges que ocorrem nos grupos em atendimento. Parte significativa dos grupos
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apresentam conflitos de oposi¢éo entre os participantes. As psicélogas, em certos momentos,

sugerem o encaminhamento de uma das participantes, como podemos observar na fala a seguir.
P2. N&o é melhor encaminharmos Paula para o atendimento individual, ela
esta causando muitos conflitos.

Intrigado com a questdo, o supervisor questiona sobre o encaminhamento. As
psicologas dizem que tem pacientes que nao sdo adequados para grupos e que teriam beneficios
com a terapia individual. Nesse momento surge o comentario:

P2. “Essas participantes que estdo brigando, vieram me procurar para o
atendimento individual, pensei em encaminhar para alguma de vocés.”

Pichon-Riviere (2005) oferece instrumentacao tedrica para compreender o movimento
do grupo. A assuncdo de papéis dentro da dinamica grupal, aponta para aspectos que devem
ser trabalhados no manejo de grupos. O bode expiatdrio € 0 membro do grupo que é depositario
de conteudos inconscientes de hostilidade, agressividade e outras questfes de dificil aceitacdo
pelos demais membros. Paula ocuparia o papel de bode expiatério, sendo deslocada para fora
do grupo pelos participantes e pela psicéloga coordenadora.

A partir da consideracdo feita acima, o supervisor questiona sobre o papel de Paula no
grupo e sobre os efeitos que ela estd causando em todos. Paula tem histérico de negligéncias e
abusos e passou por diversos surtos psicoticos, tendo que permanecer internada no hospital
psiquiatrico algumas vezes. No grupo, ela alterna momentos de agitacdo e apatia, trazendo
conteudo de sofrimento e desamparo. A participante parece dizer algo pelo grupo, que gera
incbmodo aos demais.

Assim como na terapia individual, a terapia de grupo evoca resisténcias ao trabalho,
ndo s6 pelo lado dos participantes do grupo, mas também, por meio dos terapeutas e

coordenadores de grupos. A hipotese levantada pelo supervisor, é que a resisténcia ao trabalho
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se transformou em aliancas inconscientes (Kaés, 1999), que excluiam os participantes
interpretados como dificeis.

Tal aspecto emergiu na equipe das psicologas por meio de questdes que se destacavam
durante a supervisdo. A psicéloga P1, que costumeiramente fazia oposicdo a supervisdo e as
colegas, se apresentava hostil e descontente. As outras participantes aproveitavam 0s
momentos em que P1 ndo estava, para dizer como ela era dificil de lidar. P1 ocupa posi¢do
semelhante a de Paula, recebendo o deposito de questdes dificeis presentes no grupo. Através
da tarefa “Reestruturacao do Estatuto”, P1 se integra ao grupo circulando entre papéis e afetos
dentro da dinamica grupal.

Da mesma forma, o supervisor sugere que a psicologa que coordena o grupo de Paula,
insira 0 objeto mediador como instrumento de contencdo da hostilidade e de projecdes dos
participantes do grupo. O objeto mediador € inserido pelo coordenador do grupo e permite a
elaboracdo de conteldos grupais através das associacdes dos participantes frente ao objeto.
Kaés (1999) aponta que o objeto mediador favorece o trabalho pré-consciente, que corrobora
com a conexdo entre pensamento e ideia.

A coordenadora deste grupo acolheu a sugestéo e teve a ideia de fazer uma caixinha
com sentimentos escritos em papeis dobrados, que seriam tirados pelas participantes e
discutidos durante a sessdo. O grupo atendido passa da pré-tarefa para tarefa nesse momento,
participando da dindmica e convivendo com suas diferentes caracteristicas (Castanho, 2018).

A partir da implementacdo dos objetos mediadores, como a caixinha de sentimentos,
por exemplo, o grupo levanta a seguinte questdo; “Trabalhar com objetos mediadores nao
descaracterizaria o fazer psicanaliticos?”” ou entdo; “Mas isso € psicandlise?”.

Para introduzir a reflexdo referente as questdes pontuadas pelo grupo supervisionado,
é importante indicar a responsabilidade do analista e da psicandlise frente as questdes politicas,

sociais e coletivas que nos convocam ao trabalho. O compromisso clinico-politico da
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psicanalise desloca o analista da clinica para o territdrio, frente as emergéncias dos conflitos
socias.

Para Sato et. al (2017), o sintoma contém sua dimenséo politico-coletiva, que atravessa,
inclusive, a figura do terapeuta. As resisténcias ao processo terapéutico advém, tanto do
paciente quanto do terapeuta, e pode ser percebida quando o terapeuta se fixa na realidade
factual ao invés da realidade do discurso.

Broide (2016), conclui que o dispositivo psicanalitico implantado no enquadre grupal
ndo sofre perdas em relacéo a pratica individual e constata que a tarefa ocupa a posi¢édo central
no trabalho grupal e ndo o conduz. O supervisor utiliza esse argumento como parte da resposta
ao grupo. Além disso, a tarefa organiza o grupo em relacdo ao trabalho, ao invés, de focar na
direcdo do lider ou do terapeuta.

O psicanalista de grupo, auxiliado pela contencdo oferecida pelos objetos mediadores,
proporciona os deslocamentos do discurso pela cadeia significante grupal. Os tropecos
discursivos sao operadores classicos da psicanalise e surgem pela via dos atos falhos, sintomas
e chistes. Dentro da cadeia significante dos participantes, os deslizes da fala aparecem,
indicando a via de acesso ao inconsciente, e consequentemente, convida o terapeuta a intervir
(Sato et. al 2017).

Situacdes sociais criticas, como formas cruéis de desamparo, todos os tipos de
violéncia, extrema pobreza e vulnerabilidades de diferentes tipos, sdo frequentes dentro da
populacdo atendida pela equipe de voluntarias do projeto “Novo Olhar”. Ao escutar esses
dificeis relatos, ndo é incomum que o profissional se sinta impotente e desamparado, se
sentindo impossibilitado de realizar o trabalho com aquele sujeito. O supervisor compreende
que lidar com tal sofrimento, marcado pela impossibilidade, suscite nas terapeutas, sensa¢oes

que se traduzem em resisténcia ao trabalho grupal (Sato et. al 2017).
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Naturalmente, situacdes complicadas fazem com que interroguemos nossa pratica e
exige reinvencao do trabalho analitico e, sobretudo, que o terapeuta se posicione.
Por fim, Sato et. al (2017), sintetiza de forma brilhante a funcéo do trabalho grupal
psicanalitico:
O grupo pode permitir uma relacdo contra-alienante que pode emergir da préatica
de um coletivo, ou seja, ndo é preciso ser igual para se fazer algo juntos.
Retomamos Pichon-Riviere (2005) para destacar que a heterogeneidade entre os
participantes € o que oferece condicao e viabiliza a homogeneidade da tarefa e
o trabalho no grupo. O que constitui 0 né grupal desloca-se, assim, do lider ou
da ideologia como centro do grupo, para o trabalho grupal e a possibilidade de

operar através do furo. (p. 485)

O Papel do supervisor
No inicio das sessbes de supervisdo, as psicologas da equipe de trabalho, teciam
comparacgOes entre o trabalho do novo supervisor e da antiga supervisora, como pode ser
exemplificado na fala abaixo:
P1: “Voce esta nos dizendo para compreender o grupo em sua totalidade e a
supervisora anterior, dizia para fazermos uma analise profunda de cada um dos
participantes.”
Ou entéo:
P3: “Vocé esta propondo inserir uma “tarefinha” nesse grupo, nunca vimos
isso em supervisdo, ndo parece psicanalise.”
Bion (1980) ao formular os pressupostos basicos, nos indica quais sdo 0S processos
que o grupo passa em seu inicio ou em sua reformulacdo. O grupo “Novo Olhar”, munido de

vasta experiéncia pratica e de supervisdo, ao “perder” a antiga supervisora, eleva processos
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defensivos, para evitar novas perdas, como ideias e conhecimentos adquiridos até entdo. O
grupo parece estar inicialmente no pressuposto de luta e fuga, onde elementos psiquicos dificeis
séo projetados para fora do grupo, e retornam em forma de ataque. Bion (1980), aponta que
esse € 0 momento principal de intervencdo do coordenador ou supervisor do grupo.

Tendo em vista a importancia da intervencao nesse periodo, o supervisor realiza o
seguinte apontamento:

Supervisor: “Pelo que vocés me contam, parece que tiveram 6timos supervisores, que
foram muito importantes para o grupo. Percebo toda bagagem que vocés tém, que € um material
muito importante para usarmos em supervisdo. Acho que podemos relacionar isso com as
perspectivas que tenho trazido sobre os casos.”

No final da supervisao que ocorreu na semana seguinte, 0 grupo traz outra percep¢ao
sobre a atuacdo do supervisor, expressas em falas como:

P2: “Vocé trouxe uma maneira diferente de olhar o caso, sua percep¢ao técnica
e tedrica € muito boa, poderiamos fazer um grupo de estudos.”

P3: “Estdvamos precisando dessa renovagdo, vocé abriu bastante nossa
mente.”

P4: “Essa supervisao foi muito boa, ajudou bastante no meu caso.”

O grupo se movimenta dentro dos pressupostos basicos, se deslocando da luta e fuga,
para dependéncia, onde a figura que assume a coordenacdo ou lideranca do grupo é colocada
em um lugar onipotente, que poderia solucionar as questdes do grupo magicamente.

A demanda de solucionar as questdes do grupo logo aparecem;

P2. “Vocé ndo gostaria de ser o presidente do projeto?”
P5. “Vocé poderia “cortar mais” algumas participantes durante a supervisao.”

P3. “O grupo parecia estar adormecido antes da sua entrada.”
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O supervisor compreende 0 movimento do grupo como parte do processo de aceitacdo
do membro que chega, e por isso acolhe a demanda implicita que corresponde a integracdo do
supervisor ao grupo, mas nao responde as demandas explicitas destacadas nas falas anteriores.

Por estar no pressuposto basico de dependéncia, o supervisor teve que direcionar suas
intervencdes para que 0 grupo se reintegrasse como grupo de trabalho. Nesse sentido, apds
acolher a fala da equipe, é pedido ao grupo que traga o caso a ser trabalhado naquele dia;

P2: “Era eu quem iria trazer, mas eu nao preparei nada.”
Supervisor: “Tudo bem, acredito que trazendo a sessdo a partir de suas
lembrangas e impressoes podemos trabalhar o caso de maneira rica.”

A intervencdo supracitada teve por objetivo direcionar o grupo em direcéo a tarefa. A
supervisao seguiu com a discussdo do caso, distanciando o grupo das ansiedades basicas.

Vale salientar que os momentos de ansiedades basicas foram superados, e as
psicologas se construiram como grupo de trabalho. Foi possivel verificar o direcionamento da
equipe na realizacdo da tarefa. A reconstrucdo do estatuto e as discussdes dos casos atendidos,
exemplificaram de maneira clara a imersdo do grupo frente a tarefa.

Outro ponto importante de analisar, é a relacdo transferencial e contratransferencial
frente a supervisdo. Esses operadores clinicos, sdo condi¢do sine qua non para qualquer
trabalho no campo analiticos, e ndo foi diferente com o grupo participante desta pesquisa. Do
ponto de vista contratransferencial o supervisor inicia as primeiras sessdes com bastante cautela
e percebe-se intimidado por algumas dimensdes especificas da equipe. A experiéncia, formacao
e a qualidade dos supervisores anteriores, levaram 0 supervisor a questionar, se conseguiria
alcancar o padrao de exceléncia que o grupo tinha se acostumado. Contudo, ao perceber que se
tratavam de questdes contratransferéncias, o supervisor esteve atento para ndo realizar
“atuagdes” durante o trabalho. Nesse sentido, elementos da transferéncia aparecem com

frequéncia em algumas falas das psicologas, exemplificadas abaixo;
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P1: “Quantos anos vocé tem?”

P2: “Eu tenho um filho da sua idade.”

P4: “Eu tenho uma neta com a idade da sua filha.”

A partir das falas apresentadas, pode-se inferir a posicao simbdlica que o supervisor
ocupou em relacdo ao grupo, como de um filho, que talvez precisasse passar pela aprovacao
do grupo para ocupar de fato a posicao do supervisor.

Outros fatores contribuiram positivamente para instaurar o dispositivo da superviséo,
dentre eles o setting estabelecido com local e horérios fixos, a disponibilidade da equipe em
trazer os casos de forma detalhada e espontanea e a disposi¢cdo em repensar 0 proprio grupo
(Saraiva & Nunes, 2007).

Toda supervisdo tem carater formativo, na medida em que conhecimentos tedricos e
clinicos sdo transmitidos por meio da discussdo de casos. Ou seja, porventura o profissional
que passou por supervisdo pode um dia se tornar supervisor por ter adquirido conhecimento e
habilidades em sua prépria supervisdo.

Os grupos operativos tem por finalidade o projeto, que consiste na projecdo dos
elementos aprendidos dentro de um grupo no meio social. Nos Gltimos encontros do grupo de
supervisao, foi possivel perceber alguns indicativos de que o grupo caminhava para o projeto.
A equipe comeca a discutir sobre a possibilidade de abrir um processo seletivo para novos
terapeutas voluntarios. O grupo se revelou fechado inicialmente a receber novos membros,
argumentam sobre a dificuldade de encontrar pessoas compromissadas com o trabalho,
contudo, a dificuldade de alterar a dindmica do grupo se apresentou de forma evidente durante
o trabalho de superviséo. A disposicao para abertura da entrada de novos membros no grupo
demonstra a flexibilizacdo de estereotipias e rigidez nos papéis assumidos por cada uma. A
resisténcia em abrir o grupo para novas dindmica parece ter diminuido com a proposta de

incluir novos membros.
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Contudo, as intervencdes realizadas pelo supervisor tiveram o objetivo de estabelecer
um espaco de suporte e acolhimento, transmitindo aspectos da teoria e da técnica ao grupo,
além de pensar estratégias de manejo aos grupos atendidos. Foi importante considerar a
dindmica do grupo das psicologas e intervir no sentido de encaminhar o grupo em direcéo a

tarefa.
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CONSIDERACOES FINAIS

O grupo operativo enquanto ferramenta de supervisao para profissionais que atendem
grupos de inspiracao psicanalitica, se mostrou eficaz no sentido de proporcionar o processo de
ensino e aprendizagem a partir do saber grupal. Durante o processo de supervisao utilizado
como recorte deste trabalho, o saber produzido por meio do grupo e ndo apenas aquele
centralizado na figura do supervisor, foram fundamentais para a compreensao e evolucao dos
grupos gque estavam em atendimento.

O trabalho voltado tanto para promocéo do processo de ensino e aprendizagem, quanto
para compreensdo e intervencdo frente as dinamicas grupais da equipe de trabalho, foram
fundamentais para o grupo centrar na tarefa, facilitando resolucdo de conflitos e a promogéo
de um ambiente saudavel para realizacdo do trabalho, sobretudo na inter-relacdo entre as
psicologas. Muitas vezes 0 grupo operativo ndo tem objetivo terapéutico, mas produz efeitos
terapéuticos, tal aspecto ndo foi diferente no grupo supervisionado. Ao final das sessdes 0s
vinculos estavam mais fluidos e tolerantes frente as diferencas.

Os operadores psicanaliticos da transferéncia e contratransferéncia foram pecas chave
na estratégia de manejo das sessdes de supervisdo, auxiliando a diferenciacdo entre processos
grupais e individuais da equipe frente aos atendimentos e ao proprio grupo de trabalho.

Por fim, é importante salientar o beneficio de aprendizagem e promocdo de salde no
grupo supervisionado e nos grupos atendidos. O presente trabalho pode fornecer material
tedrico e técnico para outros profissionais que estudam e trabalham com manejo de grupos.
Agueles que trabalham com grupos podem ampliar o beneficio social da pesquisa, na medida
que apliquem e se apropriem do material aqui desenvolvido. Contudo, é importante que se

amplie o campo de pesquisas sobre o assunto, na medida que a literatura apresenta limitagoes.
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APENDICE I

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

(Modelo em acordo com a Resolu¢do n.° 466/12 — Conselho Nacional de Sadde)

Titulo do estudo: O GRUPO OPERATIVO COMO FERRAMENTA DE SUPERVISAO
PARA PROFISSIONAIS QUE ATUAM COM GRUPOS DE INSPIRACAO
PSICANALITICA

Vocé esta sendo convidado a participar do estudo cientifico, pois vocé estard presente nas
supervisdes de trabalhos com grupos operativos mediadas pelo presente pesquisador, o que
poderd aumentar o conhecimento técnico, tedrico e pratico na coordenacdo de grupos que

porventura iré realizar.

Este estudo serd realizado para fornecer dados e talvez aperfei¢oar o tratamento de pessoas que

passam pelo mesmo procedimento/mesma coisa.
DO QUE SE TRATA O ESTUDO?

O presente projeto, tem por intuito identificar, através de grupos operativos, 0 processo de

supervisdo de casos atendidos pelo grupo “Novo Olhar”.

O objetivo deste estudo é verificar de que maneira podera ocorrer 0 processo de assimilacao,
incorporacdo e aprendizagem dos contetdos apresentados, articulando-0s as experiéncias dos
participantes, além de identificar questdes que poderdo emergir no grupo operativo em todas
as sessOes supervisionadas, e ainda mediar a promocao de ensino e aprendizagem, articulando
a teoria as experiéncias cognitivas e emocionais, promovendo assim, a possibilidade do

desdobramento em ac¢des dos participantes dentro seus contextos de vida e trabalho.
COMO SERA REALIZADO O ESTUDO?

Participardo do presente estudo, profissionais que atendem grupos de inspiracao psicanalitica

no projeto “Novo Olhar” localizado na cidade de Sdo José do Rio Preto, Sdo Paulo. Sera
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selecionado o profissional que estiver atendendo grupos e frequentando as supervisdes, sem
nenhuma outra distin¢do. Sera um grupo fechado, com numero fixo de participantes, realizado
nas dependéncias da Igreja da Redentora. Os participantes que se enquadrem nos critérios de

inclusdo serdo convidados pelo pesquisador responsavel pela pesquisa.
Vocé sera convidado pessoalmente pelo pesquisador antes do inicio da supervisao

O estudo seréa realizado da seguinte maneira: uma supervisdo atraves do grupo operativo de
uma hora de duracdo que se prople a dialogar de maneira livre e espontanea sobre as

discussdes de casos apresentadas pelo grupo.

Suas respostas serdo tratadas de forma anénima e confidencial, isto €, em nenhum momento

serd divulgado o seu nome em qualquer fase do estudo.

Quando for necessario utilizar os seus dados nesta pesquisa, sua privacidade sera preservada,

ja que seus dados ndo serao divulgados.

Os dados coletados serdo utilizados apenas nesta pesquisa e os resultados divulgados em

eventos ou revistas cientificas apenas para fins de estudo.
ESSES PROCEDIMENTOS SAO DESCONFORTAVEIS OU GERAM RISCOS?

Os procedimentos poderdo trazer 0s seguintes riscos: desconforto emocional.
E possivel que vocé ndo seja beneficiado diretamente ao participar deste estudo, porém sua
participacdo ira contribuir para descobrir de forma critica e reflexiva teméticas referentes a

formacé&o e supervisdo de profissionais que trabalham ou pretendem trabalhar com grupos.
O QUE ACONTECE COM QUEM NAO PARTICIPA DO ESTUDO?
N&o Ihe acontecera nada se vocé ndo quiser participar desse estudo.

Também sera aceita a sua recusa em participar dessa pesquisa, assim como a sua desisténcia a

qualquer momento, sem que Ihe haja qualquer prejuizo de continuidade de qualquer tratamento
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nessa instituicao, penalidade ou qualquer tipo de dano a sua pessoa. Sera mantido total sigilo
sobre a sua identidade e em qualquer momento vocé podera desistir de que seus dados sejam

utilizados nesta pesquisa.

Vocé nao tera nenhum tipo de despesa por participar da pesquisa, durante todo o decorrer do
estudo, porém quaisquer despesas gque ocorram, tais como transporte e alimentacdo, serdo
custeadas pelo pesquisador Rodrigo Mostago Andrade responsavel por este estudo. VVocé

também néo recebera pagamento por participar desta pesquisa.

Vocé serd acompanhado e tera assisténcia imediata, bem como o pesquisador se
responsabilizara pela assisténcia integral dos participantes da pesquisa no que se refere as

complicacBes e danos decorrentes da pesquisa, sejam eles diretos ou indiretos.
CONTATO COM O PESQUISADOR E O CEP

Em caso de davidas ou problemas com a pesquisa, vocé podera procurar o pesquisador

responsavel Rodrigo Mostaco Andrade pelo e-mail rodrigo.andrade@edu.famerp.br ou ainda

pelo telefone: (17) 981103733, no endereco: Rua Marechal Deodoro da Fonseca, niUmero 4380,
bairro Santa Cruz, Séo José do Rio Preto, Sdo Paulo, no CEP 15014-060, das 8 horas as 18

horas, de segunda a sexta-feira.

Para maiores esclarecimentos, o Comité de Etica em Pesquisa em Seres Humanos da FAMERP
(CEP/FAMERP) esta disponivel no telefone: (17) 3201-5813 ou pelo e-mail:

cepfamerp@famerp.br, localizado na Avenida Brigadeiro Faria Lima, 5416 em Sdo José do

Rio Preto/SP no horério de funcionamento das 7:30 as 16:30, de segunda a sexta.

O CEP (Comité de Etica em Pesquisa em Seres Humanos) é um grupo formado por pessoas
que trabalham ou ndo com pesquisa e que realizam a revisao ética inicial e continua do estudo

para manter sua seguranga e proteger seus direitos.
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Este documento foi feito em duas vias, ficando uma comigo e outra com o pesquisador deste
estudo, tendo eu e o pesquisador colocado rubrica (assinatura) em todas as paginas deste

Termo.

Declaro que entendi este TERMO DE CONSENTIMENTO e concordo em participar do estudo
proposto, sabendo que dele poderei desistir a qualquer momento, sem sofrer qualquer punicao

ou constrangimento.

Pesquisador Responsavel Orientador

Rodrigo Mostaco Andrade Dr Lazslo Antonio Avila

Participante da Pesquisa ou Responsavel Legal

(Nome e Assinatura)
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